Borgerservice kan etablere laeseadgang til andre i din digitale postkasse —_—
- Digital Post =x

Hvad er leseadgang —
Offentlige myndigheder i Danmark fremsender som udgangspunkt al post til borgerens digitale postkasse — Digital Post. Eoo
Du kan give andre adgang til at leese din post i Digital Post, hvis du har brug for hjeelp til at leese din digitale post i =~
hverdagen, eller hvis du blot vil give en anden adgang til din post fra det offentlige. "

Du kan give laeseadgang til en person eller en virksomhed. Dette kan fx veere din eegtefeelle, dit barn, en ven eller en
professionel radgiver. Leeseadgangen er tidsubegreenset, sa den varer, indtil du sletter leeseadgangen igen. Du kan give
leeseadganag til flere personer/virksomheder - dog hgjst 10.

Etabler lzeseadgangen selv

Du kan selv oprette laeseadgange til andre. Du logger ind i Digital Post med NemID og indtaster personnummer pa den
person, der skal have adgangen. Skal laeseadgangen etableres til en virksomhed, sa skal du indtaste CVR-nummer pa
den virksomhed, der skal have leeseadgangen.

Borgerservice kan etablere laeseadgang
Hvis du ikke selv kan etablere leeseadgang, s& kan borgerservice hjeelpe dig:

1. Du kan mgde op i kommunens borgerservice og fa hjeelp til at give leeseadgang. Du skal medbringe legitimation (se
afsnit Gyldig legitimation). Du skal ogséa medbringe navn og personnummer pa den person, som skal have leesead-
gang - eller navn og CVR-nummer hvis det er en virksomhed.

2. Hvis du ikke selv kan kan made op i kommunens borgerservice, kan du give fuldmagt til, at den som skal have
leeseadgang, kan made op i kommunens borgerservice og fa etableret leeseadgangen. Fuldmagtshaver - den der
skal have leeseadgang - skal mgde personligt op i kommunens borgerservice med fuldmagten og medbringe egen
legitimation (se afsnit Gyldig legitimation). Hvis lseseadgangen skal gives til en virksomhed, skal den fremmeadte
repraesentant for virksomheden ogsa kunne fremvise dokumentation for sit tilhersforhold til virksomheden. Du far ikke
direkte besked fra Digital Post, om og hvornar lazeseadgangen er etableret. Du kan se, hvem der har lseseadgang i
Digital Post.

Hvad betyder det for mig, at jeg har givet leeseadgang

Selvom du har givet en anden leeseadgang, sa bliver du berettiget og forpligtet af den post, som du modtager i Digital
Post. Dette geelder uanset, om du selv har lgest din post, at den med laeseadgang har leest din post, eller ingen af jer har
leest posten. Kommunen eller andre offentlige myndigheder har hverken ret til eller pligt til at kontrollere om din post i
Digital Post er leest. Dette er fuldsteendig det samme som, nar din post kommer i din fysiske postkasse.

Du skal derfor aftale med den, som du giver lseseadgang, hvordan du far at vide, hvad det offentlige har skrevet til dig,
hvis du ikke selv leeser din post lgbende. Du skal ogsa veere opmaerksom pa, at hvis du har givet leeseadgang til en
virksomhed, sa kan virksomheden selv bestemme, hvem i virksomheden der lzeser din post.

Sletning af laeseadgang
1. Du kan selv ga ind i Digital Post og fierne leeseadgangen digitalt.
2. Du kan bede personen/virksomheden fjerne sin laeseadgang digitalt.

3. Du kan made op i kommunens borgerservice og fa hjeelp til at fierne la&eseadgangen. Du skal medbringe legitimation
(se afsnit Gyldig legitimation).

Veer opmeerksom pa, at den der har leeseadgang, selv kan slette sin lazeseadgang - uafhaengigt af om du har bedt dem
om at gore det eller ej. Du far ikke direkte besked fra Digital Post, hvis og hvornar en leeseadgang er blevet slettet, men
du kan se, hvem der har lseseadgang til din digitale postkasse i Digital Post.

Yderligere information om Digital Post
Du kan fa yderligere information om Digital Post og dine muligheder i denne forbindelse pa www.borger.dk, eller du kan
henvende dig til kommunens borgerservice.

Gyldig legitimation

Nar du henvender dig i borgerservice for at etablere eller slette leeseadgang til Digital Post, skal du vise legitimation med
billede og personnummer. Dette kan vaere pas eller karekort. Hvis du ikke har pas eller kerekort, kan du medbringe en
kombination af andre identitetspapirer, ligesom nar du skal have en NemID i borgerservice - se www.Nemld.nu om
gyldig legitimation. Hvis du er i tvivl, s& kontakt kommunens borgerservice pa forhand.
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https://www.borger.dk/Sider/Post.aspx
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Forbeholdt kommunen

Kommunens borgerservice Modtaget dato KLE 23.15.15G01 » Sagsidentifikation g\
——1{sV

ID forevist Initialer E‘N\;

ID kontrolleret %‘;

Fuldmagt til =

etablering af laeseadgang til en person eller virksomhed til Digital Post —_c
jf. lov. om Offentlig Digital Post s

Med min underskrift giver jeg fuldmagt til at etablere laeseadgang til min post i Digital Post for

Navn - Fuldmagtshaver/den der skal have leeseadgang

Personnummer/CVR-nummer

Erkleering og underskrift

Jeg erkleerer, at jeg har leest og forstaet informationen om Digital Post og la&eseadgang, som regelsat i bekendtgerelsens
§ 13 og beskrevet i vejledningen til denne fuldmagt pa side 1. Jeg er seerlig opmaerksom pa, at jeg stadig er berettiget
og forpligtet af min post i Digital Post, uanset at jeg har givet en anden leeseadgang.

Navn - Fuldmagtsgiver/indehaver af den digitale postkasse

Personnummer

Dato Underskrift

Den der skal have laeseadgang ved fuldmagt, skal aflevere fuldmagten personligt hos kommunens borgerservice.

Fuldmagtshaver skal medbringe legitimation (se afsnit Gyldig legitimation). Hvis fuldmagt er givet til en virksomhed, skal den
fremmeadte repraesentant ogsa kunne fremvise dokumentation for sit tilhersforhold til virksomheden.

Oplysningen om hvem der har leeseadgang i Digital Post, registreres i kommunen og i Digital Post. Oplysningen bliver kun
videregivet til andre offentlige myndigheder, virksomheder m.fl., der har lovmaessigt krav pa oplysningerne eller udferer
opgaver for kommunen og Digital Post. Du har ret til at vide, hvilke oplysninger kommunen har om dig. Du kan kreeve forkerte

oplysninger rettet.

Uddrag af bek. om fritagelse af fysiske personer fra tilslutning til Offentlig Digital Post m.v.

Kapitel 5
Leeseadgang til tredjemand

§ 13. En fysisk person, der er tilsluttet Digital Post, kan ved
personligt fremmade i den kommune, hvor den pageeldende
er eller senest har veeret folkeregistreret, tildele en anden
fysisk person eller juridisk enhed laeseadgang til post, der er
sendt til eller fra den pageeldende i Digital Post. Den fysiske
person, der giver leeseadgang, skal forevise legitimation som
anfort i stk. 9. Den pagaeldende skal oplyse navn og person-
nummer pa den fysiske person eller navn og CVR-nummer pa
den juridiske enhed, der gnskes tildelt lseseadgang.

Stk. 2. En fysisk person kan ved fuldmagt tillade en anden
at give fremmede i kommunen med henblik pa tildeling af
leeseadgang til den fremmeadte eller til en juridisk enhed. Den
fremmadte skal aflevere fuldmagten samt forevise legitimation
som anfort i stk. 9. Hvis den fremmeadte repreesenterer en juri-
disk enhed, skal den fremmgdite tillige forevise dokumenta-
tion for sit tilhgrsforhold til den juridiske enhed. Fuldmagten
skal afgives i den af kommunalbestyrelsen anviste blanket om
etablering af leeseadgang. Kommunalbestyrelsen kan tillade
afgivelse af fuldmagt pa anden méde end ved anvendelse af
den anviste fuldmagtserkleering.

Stk. 3. Tildeling af leeseadgang efter stk. 1 kan ske til flere
fysiske personer eller juridiske enheder. Der kan dog hgjst
registreres 10 laeseadgange.

Stk. 4. Leeseadgangen registreres elektronisk i postlasnin-
gen og er geldende, indtil den tilbagekaldes eller slettes, jf.
stk. 5.

Stk. 5. Den, der har tildelt lseseadgang til en anden, jf. stk.
1 0g 2, kan til enhver tid tilbagekalde denne laeseadgang ved

personligt fremmede i kommunen og mod forevisning af sund-
hedskort eller anden beherig legitimation, eller ved at den
pageeldende selv logger ind i postlesningen med en digital
signatur, der giver adgang til lesningen, og sletter lseseadgan-
gen. Tredjemand kan tillige ved fremmgde og mod forevisning
af fuldmagt samt sundhedskort eller anden beherig legitima-
tion tilbagekalde en tildelt leeseadgang. Tilbagekaldelsen regi-
streres elektronisk i Digital Post-lasningen.

Stk. 6. Den, der via kommunen, jf. stk. 1 og 2, er tildelt
leeseadgang, kan laese og organisere den digitale post, her-
under oprette digitale mapper.

Stk. 7. Den, der er tildelt lzeseadgang, kan slette den leesead-
gang, som den pageeldende er blevet tildelt.

Stk. 8. Leeseadgang givet til en juridisk enhed indebeerer, at
den juridiske enhed veelger, om den tildelte laeseadgang gives
til én eller alle de personer, der af den juridiske enhed er auto-
riseret som brugere i den juridiske enheds digitale postkasse
i Digital Post.

Stk. 9. Ved tildeling af lseseadgang via kommunen som
anfort i stk. 1 og 2, skal den fysiske person eller dennes
repraesentant forevise legitimation svarende til den legitima-
tion, der kreeves for at f4 udstedt den offentlige digitale sig-
natur ved personligt fremmede hos en offentlig myndighed,
der er registreringsmyndighed i forbindelse med udstedelse af
den offentlige digitale signatur.

Stk. 10. Uanset at en fysisk person har tildelt lzeseadgang
til en anden, anses den digitale post for at veere kommet frem
til den, der har tildelt lzeseadgang. Det er saledes den pageel-
dendes ansvar, hvem personen métte give adgang til den digi-
tale postkasse.
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