
STØTTEFORLØB  
TIL ANSATTE I  
KRIMINALFORSORGEN 



Støttepersonen tilbyder rådgivning og 
støtte til dig og din familie i forhold til din 
situation. 

Er du sygemeldt, kan det være svært at 
overskue og huske alt. Det hjælper din 
støtteperson med. 

Vi matcher dig med en personlig  
støtteperson baseret på dine behov, så 
god kemi sikrer den bedst mulige støtte og 
resultat.

Din støtteperson er en erfaren  
mentor, rådgiver eller coach med  
speciale i psykologiske reaktioner og forløb 
for sygemeldte medarbejdere.

Forløbet er fortroligt, sammen aftaler vi, 
hvilke oplysninger der kan videregives for 
at sikre det bedst mulige forløb.

 

Formål med forløbet

Kriminalforsorgen ønsker at støtte  
sygemeldte og/eller tilskadekomne 
medarbejdere. Det kan være svært at 
være sygemeldt, derfor tilbyder vi dig et 
støtteforløb med en støtteperson. 

Formålet med forløbet er at hjælpe dig, 
så du kan komme godt videre i dit liv - og 
tilbage på jobbet. 

Din personlige støtteperson



Vi anbefaler korte hyppige møder, og vi 
planlægger dem sammen. 

•	 Vi koordinerer og stukturerer din 
hverdag indtil du mestrer den igen.

•	 Vi fokuserer på dine styrker og 
genopbygger sammen din  
motivation og dit overskud. 

•	 Ved behov deltager vi som  
bisiddere til møder med  
eksempelvis læge, jobcentre,  
fagforfund, din leder og HR. 

•	 Alle vores møder tager højde for de 
udfordringer, du kan opleve, uanset 
om de er psykiske, fysiske og/eller 
sociale.  

•	 Dine møder er personlige. Der er ikke 
tale om behandling, men om indsatser, 
der støtter op om dit liv og bedring. 

•	 Målet med støtteforløbet er at hjælpe 
dig med at genvinde dit overskud, 
styrke din mentale modstandskraft og 
sikre en tryg tilbagevenden til  
arbejdsmarkedet.

Møder og indhold



Forløbet kan vare op til et år. 

Vi møder dig, hvor du er
Vi møder dig der, hvor du føler dig 
bedst tilpas - det kan også være en 
telefonsamtale.

Det kan være på vores kontorer rundt 
om i landet, på en cafe, hjemme hos dig, 
på en gåtur eller noget helt femte. Det 
aftaler vi fra gang til gang. 

Varighed 



Kriminalforsorgen og Actief Hartmanns 
arbejder sammen om at tilbyde  
støtteforløb til dig.

Actief Hartmanns er autoriseret af  
Arbejdstilsynet og rådgiver  
medarbejdere, ledere og virksomheder om 
psykisk arbejdsmiljø.

På intranettet under HR finder du mere 
information om støtteforløbet.

Kender du symptomer som?
•	 Træthed og søvnproblemer
•	 Hukommelses- og 

koncentrationsbesvær
•	 Anspændt og utålmodig
•	 Frygt, vrede og tankemylder
•	 Hjertebanken, høj puls og svedige 

hænder

Du er ikke den første. 
Siden 2019 har vi støttet medarbejdere, 
der har haft det udfordrende på jobbet 
eller er sygemeldte, og som har brug for 
hjælp til at få hverdagen til at fungere 
igen.

Om samarbejdet



“Det har betydet rigtig meget for 
mig personligt! De værktøjer jeg har 
fået med i rygsækken fra forløbet er 
livsvarige”.

“Det har betydet at jeg ikke har følt 
mig helt alene. At nogen var klar 
over at jeg havde brug for hjælp”.

“Det har haft en virkelig stor  
betydning for mig, og ikke mindst 
min fremtid”.

“Det har betydet utrolig meget, jeg 
er ikke sikker på at jeg ellers var 
kommet så godt tilbage som jeg er”.

“Når man er helt smadret og  
hovedet krøller og man er ked af 
det hele, så tager man i mod al den 
hjælp man kan få.  
 
Støtteforløbet blev jeg tilbudt af  
Kriminalforsorgen og selvom jeg var 
skeptisk i starten, tog jeg imod efter 
at have læst folderen.”

Citater fra ansatte i  
kriminalforsorgen, der har benyttet 
sig af forløbet.


