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2: Sådan deltager du
Når browseren startes, og 
du har indtastet koden, så 
spørges om tilladelse til 
brug af mikrofon og video. 
Bekræft begge.

Er starttidspunktet for 
mødet ikke nået, så vises 
en nedtælling på skærmen. 

Når nedtællingen er færdig 
kommer der meddelelse 
om, at du er klar til at 
deltage i mødet. Tryk på 
knappen Deltag i 
videobesøg og samtalen 
startes

1: Klargøring til samtale
Der kræves ingen app installeret. 
Alt kører via browseren på den 
enhed der bruges.

Du skal bruge et link og en PIN 
kode.

Du har fået tilsendt en mail før 
mødestart, hvor der er et link til 
mødet, samt en PIN kode. Tjek 
eventuelt din spam mappe, hvis 
ikke du har modtaget mailen 
senest 10 minutter før mødestart.

Når starttidspunktet nærmer sig, 
så åbn det link der er sendt på 
mail.

Når browseren åbner bedes om 
PIN koden

Indtast den kode du har fået 
tilsendt sammen med linket.

3: Mødet er aktivt
Mødet starter automatisk.

Der er mulighed for at afslutte 
opkaldet, samt slå mikrofonen 
til/fra

4: Afslut opkaldet
Opkaldet afsluttes automatisk efter 30 
minutter, men der er mulighed for at 
afbryde opkaldet inden samtaletiden er 
færdig.

Ved tryk på knappen Forlad samtale i 
selve mødet (se punkt 3), fremkommer en 
ny meddelelse, hvor du skal bekræfte, at 
opkaldet reelt ønskes afsluttet. Der skal 
markeres i Ja, jeg er sikker for at knappen 
Afslut opkald bliver aktiv.

Mødet kan ikke genoptages efter 
afslutning.
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